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DIGITALE Schade -aangifte
Fietsverzekering

PROCES schade-aangifte



AANGIFTE 
via 

MOBILE



Aangifte-proces in Mobile: start de aangifte

Start nieuwe aangifte



Aangifte-proces in Mobile: kies de juiste polis

Start nieuwe aangifte

Indien nodig SCROL naar 
beneden en KLIK op de 
polistegel 
‘Fietsverzekering'’



Aangifte-proces in Mobile: doe aangifte

Een aangifte voor een 
fietsverzekering wordt telefonisch 
afgehandeld door VAB. Zij leggen 
ook het dossier aan.

Je kan VAB bereiken door op de bel 
knop te drukken.

Afhankelijk van waar je je bevindt 
kan je een belknop kiezen en VAB 
bereiken.

Er is geen opvolging van dit dossier 
mogelijk.



Aangifte-proces in Mobile: raadpleeg schadedossier

Het dossier ziet er in NC hetzelfde uit 
als andere dossiers.

Voor fiets is er geen opvolging 
mogelijk in Mobile. Er is dus geen 
knop “schadeopvolging”


